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Historico de alteracoes

Alteragoes ao
Data Versao Manual Descricao de alteragoes
realizadas por:

15/05/2023 | V 1.0.8 Sara Neto

¢ Esclarecimento sobre pedidos de suporte na
26/05/2023 | V 1.0.12 Sara Neto aplicacao;
e Acrescento do resumo de inscricoes.

¢ Novas Fungdes: A Minha Conta e Mensagens;
01/08/2023 | V 1.0.15 Sara Neto ¢ |nicio do Processo de Inscrigdo (Campos
Obrigatorios).

¢ Acrescento de novas funcionalidades para diversos
departamentos da FPP;

¢ Explicagao de funcionamento do HelpDesk;

01/10/2024 | V 1.0.20 Sara Neto ¢ Acessibilidade as taxas de jogo de HP, bem como
a respetiva fatura;

¢ Possibilidade de alteragao de contactos do clube,
por disciplina;
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Nota Introdutodria

Este Manual Técnico pretende explicar detalhadamente e normalizar todos os procedimentos

necessarios para a correta utilizacdo do novo sistema informatico criado pela Federagdo de

Patinagem de Portugal (FPP), ou seja, o “Sistema de Gestao Desportiva da Patinagem” (SGDP).

Este sistema foi criado com o objetivo de consolidar os varios sistemas utilizados pela FPP, sendo
esses sistemas a plataforma de inscricbes nas diversas disciplinas atualmente em representacao
(Hoquei em Patins, Hoéquei em Linha, Patinagem Artistica, Patinagem de Velocidade,
Skateboarding, Inline Freestyle e Roller Freestyle), bem como outras funcionalidades a serem
acrescentadas a este novo sistema, que incluem fungdes desempenhas pelos varios departamentos

da federacao, associacoes e clubes.

O mesmo destina-se as associagdes e clubes desta federacao e pretende explicar de forma simples

o funcionamento do novo sistema de gestao desportiva, bem como demonstrar alguns processos.

Este Manual é propriedade da Federag&o de Patinagem de Portugal e ndo pode ser reproduzido ou
alterado sem o consentimento escrito da mesma. A leitura deste manual ndo dispensa a utilizagao
responsavel do SGDP e a leitura de todos os avisos e informagdes constantes do mesmo bem como

a frequéncia das diversas formacgdes levadas a efeito.

O que é o SGDP?
O novo Sistema de Gestdo Desportiva da Patinagem (SGDP), é uma plataforma informatica

direcionada a consolidacao de varias funcionalidades necessarias para o bom funcionamento e

proatividade das atividades realizadas pela FPP, respetivas associagdes e clubes integrantes.

A informatizagdo e consolidagdo destes processos permite que as funcionalidades integrantes

possam ser processadas e finalizadas num espaco de tempo que até aqui ndo era possivel.

Esta Plataforma foi desenvolvida tanto para utilizagdo Desktop (computador) como Mobile (tablet
ou telemével), ao estar desenvolvida para a Web, permite que seja utilizada independentemente do
sistema operativo utilizado. Porém esta otimizada para a utilizacdo num ecrd com no minimo
1280x720px de resolugéo e para o navegador Google Chrome. E também necessario um leitor de

PDFs de qualquer tipo.
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Pedido de Dados de Acesso

O acesso é constituido pelo Utilizador/Clube, significa isto que é
fornecido um acesso por utilizador de acordo com a fungdo do mesmo

num uUnico clube. Bem Vindo

a Casa da Patinagem
O acesso é pessoal e intransmissivel, qualquer acao efetuada no SGDP

Nome de utilizador

€ guardada em nome do utilizador registado, ndo existindo limite de —

utilizadores por clube, deve o mesmo garantir que cada pessoa entra
com um acesso diferente. T

Recuperar Password

© 2021

Para proceder ao pedido de Dados de Acesso, devera aceder a pagina

de login e clicar em “Pedir Dados de Acesso”.

Ao clicar nessa funcionalidade ira aceder ao “Formulario de Pedido de Acesso” e nesse momento,

€ necessario inserir diversos dados a fim de poder ser validado pela Federagao o novo registo.

Formulario de Pedido de Acesso

Clube Associagdo * Disciplina
Nome do Responsével do Acesso Posicdo no Clube * Contacto Telefénico * cc
E-mail de Acesso * Password * Repetir Password

Pedir Registo e Gerar Declaracdo

vi+), FEDERAGAO DE PATINAGEM DE PORTUGAL www.fpp.pt
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Os dados necessarios de preenchimento sdo os seguintes:

¢ Nome do Clube, apés indicagdo do clube sera preenchido automaticamente o campo da
associagao a que o mesmo pertence;

o Disciplina a que pretende ter acesso, inicialmente ira selecionar apenas uma e
posteriormente podem ser acrescentadas permissdes por parte da federagao para que tenha
acesso a outras disciplinas (para solicitar acesso a outras disciplinas, devera fazer o pedido
via HelpDesk, ver ponto dedicado);

e Dados pessoais da pessoa responsavel pelo acesso, tais como, Nome Completo, N° do
Cartao de Cidadao, Contacto Telefénico e Email a ser utilizado no acesso.

e Posicdo no clube, ou seja, que cargo desempenha no clube;

e Password.

Nota: Todos estes campos sdo de preenchimento obrigatorio.

Apo6s o completo preenchimento destas informagdes, devera clicar no botao “Pedir Registo e Gerar

Declaragao”.

O pedido ira entdo avangar e aparecera uma mensagem a verde com essa informagao.

Formulario de Pedido de Acesso

Registo pedido com sucesso!
Para finalizar o seu registo, devera imprimir a declaracdo gerada e a declaracdo do RGPD (Numero da licenca opcional) € enviar assinado pelo
sistema de helpdesk

Exportar Declaragdo

Posteriormente devera entao clicar no botdo “Exportar Declara¢ao” para poder visualizar a respetiva

declaracao em PDF.

Este documento podera ser automaticamente guardado na pasta de "Transferéncias". Em
alternativa, o navegador podera solicitar ao utilizador que escolha o local onde pretende guardar o
ficheiro, abri-lo diretamente no seu leitor de PDFs ou num novo separador (por exemplo, no Google

Chrome). O ficheiro sera gerado com o nome "Declaragao.pdf".

A declaragéo gerada deve ser enviada através do sistema de Helpdesk (ver ponto dedicado),

devidamente assinada pelo responsavel pelo acesso.

Para a conclusio do processo, a federacao tera de verificar se a declaracao assinada foi submetida
corretamente via Helpdesk. Apds a confirmacao dos dados e do envio do documento necessario, 0
acesso sera ativo mediante a alteracdo do estado do pedido, de "pendente" para "ativo", por parte
da FPP.
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Recuperacao de Password

A recuperagédo de palavra-passe € um processo fundamental para garantir que os utilizadores

possam restabelecer o acesso as suas contas de forma segura, caso se tenham esquecido das

suas credenciais.

Bem Vindo )

a Casa da Patinagem

Se um utilizador ndo conseguir aceder a sua conta, devera, na area de login, |
Nome de utilizad

selecionar a opgao "Recuperar Password", que se encontra abaixo dos J . l
campos de nome de utilizador e palavra-passe.
Pedir Dados de Acesso
Recuperar Password
1 ©2023
'E' )

| De seguida, sera necessario introduzir o endereco de e-mail associado a
| Recuperar Password conta para receber as instrugdes de redefinicao de palavra-passe.

Emaw\ de Acesso

_ Um e-mail com as informagdes necessarias sera enviado para concluir o
Submeter
| processo de recuperagao da conta.

© 2023

Como entrar no SGDP?

Para aceder a plataforma devera aceder a pagina de login do SGDP e
inserir as credenciais de acesso que foram criadas aquando do pedido de

registo e clicar no botdo “Entrar”. Bem Vindo
a Casa da Patinagem
Caso as credenciais de acesso estejam corretas sera automaticamente

Nome de utilizador

reencaminhado para a pagina inicial do SGDP, caso contrario aparecera  ruuoo

Utilizador néo se encontra ativo

Caso apareca esta mensagem de erro, devera enviar um pedido via Helpdesk com a declaragao

emitida no momento do pedido de dados de acesso.

vi+), FEDERAGAO DE PATINAGEM DE PORTUGAL www.fpp.pt
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Suporte SGDP
Durante a utilizagéo da plataforma, € natural que surjam duvidas sobre o funcionamento de algumas
funcionalidades. Para facilitar o esclarecimento dessas questdes, foi disponibilizado um botao de
ajuda. No canto inferior direito do ecra, encontrara um icone em forma de circulo
vermelho com um ponto de interrogagao ("?"). Ao clicar nesse icone, serédo exibidas as

opgodes ilustradas na imagem.

Manual da Aplicagio

Aplicacdo, onde podera encontrar respostas para diversas
avi m surgir. t0 rmanecam

duvidas que possam surgir. Caso as suas questdes permanega Criar Pedido de Suporte

sem solucdo, podera criar um pedido de suporte através do

sistema de Helpdesk, que sera atendido pela equipa técnica da Ver Pedidos de Suporte

O primeiro documento a ser consultado devera ser o Manual da 0

FPP.

Pedidos de Suporte - Helpdesk

Em que podemos ajudar vocé?

Para aceder ao sistema de Helpdesk, deve clicar no Inscrigses- rro e esclaecimentos
botdo de ajuda e selecionar a opgédo para criar um Eliminagio d nscrcio Insersaode Crrculo e Ateta/Nio Atleta
pedido de suporte. Apds o0 acesso, serdo exibidas varias PedidodeDados deAcesso
categorias de assuntos, sendo necessario selecionar Pecidode Cartes PP fisioseouvirtuss Tansterénciase Pasaporte Internacioal
aquela que melhor se adequa a questdo que pretende Decracses FP paraAtetas/ Clubes
esclarecer. Outros PdicosouEsclrecimento Supstes

De seguida, sera apresentado um formulario, no qual
todos os campos devem ser preenchidos de forma
detalhada, permitindo assim que a equipa técnica da FPP
preste o suporte adequado. Os campos de

preenchimento estdo organizados em trés partes:

1) Nome do solicitante e o e-mail para onde
Baixa v serdo enviadas as notificacbes de atualizacdo da

resolucédo do assunto.
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2) Nome completo do clube, numero FPP (caso o
assunto se relacione com um federado), e a disciplina

(ou “Outros” se nao se referir a nenhuma disciplina

*
Hoquei em Patins

Héquei em Patins

especifica).
Patinagem Artistica
Patinagem de Velocidade
Héquei em Linha

Skate

3) Assunto (descrito de forma clara e objetiva) e
uma mensagem detalhada explicando o problema com o
maximo de informagdes relevantes, de modo a facilitar a
compreensao e resolucao rapida. Deve também anexar

Drag files here or click the 'Add File' button below to select files to upload. imagensldocumentos que Sejam pertinentes para

Limite de anexo de arquivos

Visualizar ticket existente

Para acompanhar o estado do seu pedido de suporte, em vez de
criar um novo, pode clicar em "Ver pedidos de suporte" e inserir o ID

do ticket juntamente com o e-mail associado ao mesmao.

Visualizar ticket

Esqueceu ou quer receber todos os IDs de rastreamento dos tickets?

vi+), FEDERAGAO DE PATINAGEM DE PORTUGAL www.fpp.pt
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1. Pagina Inicial

1.1. Menu

As funcionalidades que aparecem no menu da pagina inicial vado depender das permissdes dadas

pela FPP ao acesso que esta a ser utilizado.

Infcio Inscrigdes ¥ Contabilidade ¥ Meu Clube Minha Conta Sair

No caso dos clubes, geralmente o menu é composto pelo:

e Inicio;
e Inscricdes
o Atletas
o Nao Atletas
o Guias de Pagamento;
e Contabilidade
o Taxas de Jogo Hoquei em Patins;
¢ Meu Clube;
e Minha Conta;
e Sair.
Nota: Para que o submenu de qualquer um dos acima referidos aparecga, € necessario clicar em
cima do pretendido.

1.2. Informagao De Acesso

Nesta parte é possivel ver o nome do utilizador responsavel pelo acesso, a entidade a que o mesmo
pertence e a disciplina bem como a época desportiva escolhida para consultar ou trabalhar, que é

selecionavel nas opgdes.

Seja Bem Vindo(a)

Este é o Sistema de Gestdo Desportiva da Federacdo de Patinagem de Portugal!
Entidade:
Disciplina:

Epoca:

vi+), FEDERAGAO DE PATINAGEM DE PORTUGAL www.fpp.pt
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1.3. Opcodes Epoca Desportiva/Disciplina

Nas opgdes é possivel escolher a época desportiva a consultar
Opcdes
ou trabalhar.

Escolha a Disciplina

Se a época escolhida for a que atualmente esta a aceitar

Hoéquei em Patins s

inscricdes, podera realizar todo o tipo de inscricbes e alteragdes Escolha a Epoca

o

as mesmas, caso contrario informagdes de épocas desportivas 2022/23

anteriores estardo apenas disponiveis para consulta.

Assim que efetua login no SGDP e é direcionado para a pagina inicial, por defeito a época
selecionada automaticamente é a atual época, isto é, a época que esta a aceitar inscrigdes.

Mediante a disciplina, podera ser uma época desportiva com dois anos civis ou apenas um ano civil.

1.4. Resumo Inscrigoes

Na pagina inicial podem também ser encontradas tabelas resumo das inscrigbes nos seus diferentes
estados, o que vai permitir uma maior percegdo do trabalho a ser feito e um melhor

acompanhamento da evolugao das inscricbes nas diferentes disciplinas.

Inscrigoes Atletas 2024/25 e 2024 Inscricoes Nao Atletas 2024/25 e
2024

Disciplina o O o
Disciplina o O o

Patinagem 0 0 0 0

Artistica Patinagem 0 0 0 0
Artistica

Skate 6 0 0 79
Skate 0 0 0 0

Inline Freestyle 0 0 0 0

Inline Freestyle 0 0 0 0
Roller Freestyle 0 0 0 0

Roller Freestyle 0 0 0 0

Q) D (Pendentes) CEID
Q) E (Pendentss) CEID
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1.5. Mensagens

As Mensagens s&o uma fungéo criada com intuito de termos num lugar dentro da nossa plataforma

de trabalho, notificagdes de atualizagdo acerca do mesmo.

Podemos encontrar as nossas mensagens no canto superior direito do

2023/24 | H6quei em Patins

SGDP, para aceder as mesmas basta clicar em “Mensagens” e vai abrir- FPP | Sara Neto
V1.0.14
nos uma listagem de mensagens néo lidas, bem como as mensagens ® (0) Mensagens

ja lidas que irdo continuar registadas no sistema.

Lista de Mensagens Nao Lidas

Exportar - Excel  Exportar - PDF Procurar:
De Momento 7' Assunto
Né&o foi encontrado nenhum registo

De Momento Assunto

Mostrando de 0 até 0 de 0 registos
Anterior Seguinte

Mostrar 10 ¢ registos

Lista de Mensagens Lidas

Exportar - Excel  Exportar - PDF Procurar:
De Momento 7' Assunto
Né&o foi encontrado nenhum registo

De Momento Assunto

Mostrando de 0 até 0 de 0 registos

Para aceder a uma mensagem em especifico basta clicar no assunto da mesma e ira abrir a

mensagem completa.

Uma das situagcbes exemplo de mensagens que poderdo aparecer na sua caixa de mensagens é

acerca da efetivacao de um atleta/ ndo atleta, tal como representado na imagem.

Inscricao Efetiva - _

Enviada em: 2023-06-21 16:38:21
Assunto: Inscricdo Efetiva -
De: SISTEMA

A inscrigdo relativa a _ foi colocada Efetiva.

Esta assim terminado este processo de inscrigdo

vi+), FEDERAGAO DE PATINAGEM DE PORTUGAL www.fpp.pt
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2. Inscricoes Atletas e Nao Atletas

2.1. Estado Das Inscrigcoes

As inscrigbes passam, ou podem passar, pelos seguintes estados: “A Aguardar’, “Com Erros”,

“Pendente”, “Efetiva” e “Desvinculada”.

A Aguardar — Assim que o clube finaliza a inscricao de um atleta esta fica neste estado a aguardar,
ou seja, no poder da associagdo. Neste momento esta tera que verificar os dados e documentos
inseridos na mesma. Depois desta verificacdo a associacido pode passar a inscricdo para o estado

de inscricdo com erros ou pendente.

Para que uma inscrigao seja considerada finalizada pela parte do clube, é necessario o envio do

Comprovativo de Inscrigdo, bem como o fecho da Guia de Pagamento correspondente.

Com Erros — No caso da inscrigdo ser considerada com erros, independentemente do estado da
mesma, esta voltara ao estado inicial. Ou seja, volta ao poder do clube para que 0 mesmo possa

alterar o que é solicitado.

Se a inscricdo nao apresentar erros depende da Associagao ou FPP a passagem ao estado

seguinte, se a inscricdo apresentar erros, depende do clube a passagem ao estado seguinte.

Pendente — Quando a inscricdo passa da associacio para a federacdo esta encontra-se no estado
pendente. Este € o momento em que a FPP faz a verificacao final dos dados inseridos bem como
dos documentos. Apos verificagdo a FPP pode passar a inscrigdo para o estado de inscricdo com

erros ou para o estado efetivo.

Efetivo — Ultimo estado da inscricdo. Neste momento a inscricdo ja se encontra efetiva na

Federacao e é neste momento enviado automaticamente o cartao virtual ao federado.

Desvinculada - A desvinculagao corresponde ao estado de inscrigdo que termina o vinculo entre o
federado e o clube. Este processo deve seguir os procedimentos definidos em cada Regulamento
Geral da Disciplina. No Sistema de Gestao Desportiva da Patinagem (SGDP), fica registado que, a
partir da data da desvinculagdo, o federado deixa de estar associado ao clube, ndo podendo,

consequentemente, participar em qualquer prova em sua representacao.

*}+), FEDERAGAO DE PATINAGEM DE PORTUGAL www.fpp.pt
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2.2. Filiagao de Clubes

Os clubes devem assegurar que estdao devidamente filiados na federagéo para poderem efetuar
inscrigdes durante a época desportiva em vigor. A filiagdo € um requisito obrigatério e, sem esta, as
inscrigdes nao serao permitidas. Caso um clube nao esteja filiado, sera exibida uma mensagem de
erro, informando a situacdo. Recorda-se que a responsabilidade pela filiacdo é da Associacdo da

area respetiva do clube.

2.3. Procedimento das Inscrigoes Atletas/ Nao Atletas

A plataforma atual integra a funcionalidade de "federado", aplicavel a qualquer pessoa inscrita na
FPP, independentemente de ser atleta ou ndo. No processo de criagdo de uma inscricdo, os dados
fornecidos serdo uniformes em todas as consultas relativas ao federado (atleta ou n&o atleta), uma

vez que as informacgdes estdo associadas a uma pessoa e ndo a inscricao especifica.

Uma alteragao significativa nas listagens de inscrigdes em relagéo ao sistema anterior € que cada
federado pode ter até dois nimeros associados ao seu perfil. Estes nimeros refletem a inscricao

como atleta, como n&o atleta, ou em ambas as categorias.
Os numeros serdo apresentados nas listagens em um dos seguintes formatos:

e 10000 | )
o ° | 9898”
e “10000 | 9898”

O numero a esquerda representa o nimero de atleta, enquanto o nimero a direita corresponde ao

de ndo atleta.

Para iniciar o processo de inscricdo de um atleta ou ndo atleta, € necessario, em primeiro lugar,

criar uma Guia de Pagamento. A opgéao de criar a Guia de Pagamento encontra-se na pagina inicial.

©waur

. h
Guias |
»

Neste momento ndo tem nenhuma Guia
aberta ! |
Criar Guia

Tem a certeza que pretende criar uma nova Guia?

=
il

Néo pode efetuar inscri¢es!
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Em seguida, no menu, selecione a opgéo "Inscricbes" e escolha entre "Atletas" ou "Nao Atletas".

b BUEdieI R Contabilidade ¥ Meu Clube Minha Cont

WEi[e R Contabilidade ——
Atletas » Criar Inscrigdo

Apos a selecao, clique em "Criar Inscrigao".

Nao Atletas » Listagem

Atletas »

. Inscricbes A Aguardar
Néo Atletas » Inscrigdes Com Erros
Inscrigdes Pendentes
Inscrigbes Efetivas

Nesta etapa, sera exibido um formulario que requer o preenchimento obrigatério de, pelo menos,

trés dos quatro campos apresentados. Os trés campos obrigatérios sdo: o Numero de
Identificagao Civil (Cartdo de Cidadao - 9 digitos), o Namero de Identificagdo Fiscal (NIF) e a
data de nascimento. O campo "Numero FPP" é opcional, uma vez que a plataforma associara os
dados obrigatérios ao respetivo numero FPP. Aquando do preenchimento do NIF, a plataforma

colocara automaticamente o Numero FPP.

Iniciar Processo de Inscricao

Para iniciar um processo de inscricdo coloque os dados relativos ao federado que pretende inscrever.
Caso seja uma primeira inscricdo deve colocar apenas o Nimero de Identificacdo Civil e a Data de Nascimento.
Numero FPP - Atleta Numero de Identificacdo Civil * Numero de Identificagdo Fiscal * Data de Nascimento

dd/mm/aaaa 0

Sugerimos a utilizagdo dos campos “Numero FPP Atleta” (sempre que saiba o nimero) e do conjunto “Nimero de Identificagdo Fiscal” com
“Data de Nascimento™.

Iniciar Processo

Apo6s preencher estes dados, clique em "Iniciar Processo".

Caso a plataforma confirme que nao existe um federado previamente registado com esses dados,
sera aberto um formulario para o preenchimento das informacbes pessoais necessarias para a
primeira inscrigao. A plataforma determinara automaticamente se se trata de uma primeira inscrigéo,
revalidagao ou transferéncia. Se ndo for a primeira inscricdo, mesmo que o federado nio fornega o
seu numero FPP, a plataforma reconhecera o Numero de Identificagdo Civil, NIF e a data de
nascimento, associando automaticamente esses dados ao federado ja existente. Nesse caso, a
inscricdo sera considerada uma revalidacao ou transferéncia, e apenas sera necessario confirmar

ou corrigir os dados anteriormente registados, além de anexar os documentos solicitados.
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No caso de inscrigbes antigas que ainda nao tenham sido migradas para o SGDP ou, em federados
cujos dados pessoais ndo estejam corretos, sera erradamente assumida uma Primeira Inscrigéo,
sendo que neste caso o clube devera solicitar uma “inser¢ao de curriculo” através do HelpDesk (ver

ponto dedicado).

Os dados a serem preenchidos ou confirmados incluem todas as informagdes constantes da ficha
de inscrigdo: Nome Completo, Género, Tipo de Documento, Numero de Identificagao, NIF, Data de
Nascimento, Nacionalidade, Naturalidade, Nome dos Tutores (de acordo com o Cartdo de Cidadéo),
Telemoével e Email do Responsavel, Outra opgéo de Telemodvel e Email (opcional), Morada, Codigo
Postal (no formato 0000-000), Localidade, e posteriormente a Cidade e o Distrito, que seréo
preenchidos automaticamente. Dados complementares, tais como, se o atleta € ou nao portador de

deficiéncia. Bem como, também sera necessario selecionar a opgao de seguro desportivo.

Para garantir a correta utilizagdo dos dados de contacto, o mesmo numero de telemovel
(Telemovel1) e enderego de email (Email1) poderdo estar associados a, no maximo, cinco
federados. Esta regra visa assegurar que os contactos registados pertengam preferencialmente ao
proprio federado e, no caso de menores, aos seus responsaveis legais, evitando o uso dos

contactos do clube.

Ao inserir a "Data de Nascimento”, o sistema preenchera  p,qos de Inscricio

automaticamente o campo relativo ao escaldo correspondente.

Categoria (*)

Contudo, para atletas seniores de Hoéquei em Patins, sera Sénior 12 s

. : L . [ Sénior1> |
necessario selecionar a divisdo (1.2, 2.2 ou 3.%) ou o género Sénior 22

Sénior 32

(Feminino). No caso de Skateboarding e Inline Freestyle, podera Sénior F

2022725

ser necessario escolher entre as categorias Sénior ou Master.

Para concluir o processo de inscricdo, € obrigatorio anexar os seguintes documentos:

o Fotografia: A fotografia atualizada a época deve estar no formato JPG ou PNG, com uma
proporgao de quadrado, mostrando o federado centrado, sem ruido no fundo, a cores e tipo
passe. Fotografias de ma qualidade podem levar a que a inscrigao fique pendente. Caso no
momento da verificagdo dos dados se identifique a fotografia utilizada € a mesma das ultimas
épocas, pode ser motivo de devolugao da inscricao. (Nos casos de Inscricdes em Hoquei

em Patins os atletas deverao estar com equipamento de jogo do respetivo clube.)
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o Exame Médico: Deve ser anexado o exame médico valido para a época em questao, no
formato PDF ou imagem. De acordo com a legislagéo em vigor, apenas é necessario a parte
destacavel do mesmo devendo estar corretamente preenchida e com a vinheta do médico

aposta no devido lugar.

e Comprovativo de Fungao (para Nao Atletas): No caso de inscrigdo de um nao atleta, pode
ser necessario anexar um comprovativo de fungao (ex.: Titulo Profissional de Treinador de

Desporto, Comprovativo de Inscricao na Ordem dos Médicos, etc...).

Apo6s o preenchimento dos campos e o carregamento dos ficheiros, selecione as opgdes de
consentimento informado do RGPD (Regulamento Geral de Protegao de Dados), declare que os
dados fornecidos sao verdadeiros, e clique no botado "Inscrever". Se o processo de inscricao for

concluido com sucesso, sera exibida uma mensagem de confirmagao.

Atleta Adicionado com Sucesso!

2.4. Comprovativo de Inscrigao

Para que a inscricdo seja considerada completa, € necessario submeter o Comprovativo de
Inscricao devidamente preenchido e assinado. No caso de atletas menores de idade, o documento
basta ser assinado por um dos seus tutores (ndo sendo necessario que o atleta menor assine), se

maior de idade, o proprio tera de assinar.
Além disso, a assinatura do delegado do clube também é obrigatoria.

Para obter este comprovativo, devera aceder novamente a inscricdo do atleta ou nio atleta e, no
final da pagina, clicar no botdo "Download do Comprovativo de Inscrigdo". O documento sera
descarregado em formato PDF, sendo necessario assinar conforme solicitado, esta assinatura
podera ser manual com o documento impresso e posterior digitalizagdo ou, em alternativa assinado
digitalmente com recurso a Assinatura Digital. A Federagéo podera, em qualquer momento, solicitar

os originais dos comprovativos de inscrigéo a fim de verificar a veracidade da assinatura.

O Comprovativo de Inscricdo é preenchido automaticamente com base nas informacgodes fornecidas
durante o processo de inscricdo. Apds a assinatura, o documento deve ser importado no inicio do
processo de inscrigdo, clicando na opgao "Importar Comprovativo de Inscricao", em formato PDF
ou Fotografia. Este documento é constituido por trés paginas, e as mesmas tém obrigatoriamente

de estar carregadas, sob pena de reporte de erro no processo de validagao.

Nota: Outros documentos de suporte a inscricdo, como o Passaporte Internacional da WS, a

Declaracédo de Residéncia, entre outros, devem ser anexados juntamente com o comprovativo

de inscricao.
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2.5. Guias De Pagamento

As Guias de Pagamento permitem consultar a informagéo relativa as inscrigdes ja fechadas.

As Guias de Pagamento abrangem os valores referentes as inscri¢gdes, cartdes virtuais e seguros
federativos. Estas guias nao incluem eventuais apoios da Federagao ou Associagao para inscri¢des,
sendo apenas aplicados os valores estabelecidos nos regulamentos das disciplinas, retificados ou

nao pela Associacao e pela Federagao.
As referéncias das guias seguem o seguinte formato:
[AbreviaturaDoClube] [Disciplina] _[Epoca]_[NimeroSequencialPorClube]

Para visualizar todas as Guias de

Listagem de Guias - Hoquei em Patins - 2022/23

Pagamento efetuadas pelo clube, No oo s
menu inicial selecione "Inscricdes” e, em e
seguida, "Guias de Pagamento". e
Serdo apresentadas, numa listagem, "
todas as guias de pagamento realizadas e s s

na disciplina/época selecionada Mostar| 10 o registos

anteriormente nas Opgoes.

Para ver uma guia especifica, da listagem visualizada, basta clicar na guia que pretende e a mesma

ird abrir para poder ser consultada toda a informagéao nela constante.

Guia de Pagamento _HP_2223 2224

Guia " HP2223 2224
Secgao de Hoquei em Patins
Estado: Fechado

Fechada Em: 2023-04-19 09:34:15

Descricdo Qt Preco Un Total

Total a Pagar:

Ao clicar em “Download Comprovativo” exportara um documento PDF. Este documento saira com

o nome de “Guia - [Referencia].pdf”.
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3. Contabilidade

Na opcdo "Contabilidade" do menu, é possivel visualizar as taxas oo EEEEE 2
Fevereiro
aplicadas a organizacéo e arbitragem dos jogos de hoquei em patins nos Margo
Abril

quais as equipas do clube participaram, organizadas por més. Ao clicar Maio

Junho

em "Contabilidade", surgira um submenu denominado "Taxas HP", onde

Julho

€ possivel selecionar o més que se pretende consultar. B

Setembro

Outubro

Apos a selegdo do més, sera exibido um documento ja familiar aos clubes, Novembro
agora em formato digital. Neste documento, podem ser consultados todos Rt
0s jogos aos quais foram aplicadas taxas, bem como os detalhes das taxas em questdo. O

documento pode ser impresso ou exportado em formato PDF.

Ainda nesta pagina, é possivel consultar a fatura emitida pela FPP assim que for disponibilizada na

plataforma. A fatura pode ser visualizada digitalmente, impressa ou exportada em PDF.

| Més Setembro

& Imprimir

TAXAS DE ORGANIZACAO E ARBITRAGEM

Total do Més 0€

Fatura ainda nédo carregada.

Fatura ja enviada, para consultar Clique Aqui
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A opgao "Meu Clube" no menu foi criada para permitir a
atualizacdo dos dados de contacto sempre que
necessario, conferindo total autonomia e
responsabilidade ao clube para realizar essas alteracdes

e manter atualizados os referidos contactos.

Na ficha de contactos do clube, é possivel adicionar
contactos gerais, bem como contactos especificos para
cada disciplina que o clube integra. Esta funcionalidade
facilita a comunicagdo em assuntos especificos

relacionados a cada disciplina.

E com base nos e-mails aqui inseridos que os clubes
recebem as informagbes das convocatérias dos seus
atletas pela Direcdo Técnica Nacional bem como as

informagdes de arbitragem pelo Conselho de Arbitragem.
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4. Meu Clube

Ficha de Contactos |

Email Geral Telemovel

Atualizado por:

Email Contabilidade Telemével

Atualizado por:

Email Patinagem Artistica Telemével

Atualizado por:

Email Skate Telemével

Atualizado por:

Email Inline Freestyle Telemével

Atualizado por:

Email Roller Freestyle Telemével

Atualizado por:

5. Minha Conta

A Minha Conta é uma fung¢ao que foi criada para que cada utilizador possa alterar os seus contactos

e a palavra-passe sempre que achar necessario.

Ao clicar na opcgao ira abrir o local onde podemos fazer as alteragcbes que

considerarmos convenientes. Apés as alteragdes realizadas basta clicar em Guardar.

O meu Perfil
Nome * E-mail *
Telemével * Fungéo *

Alterar Password
Password Antiga Password Nova
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